ALLGEMEINE SCHAFTSBEDINGUNGEN DES
GEMEINNUTZIGEN ERHOLUNGSWERKS e.V.

Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln das Rechtsverhéltnis fir
alle Reisevertrage zwischen lhnen und dem GEW und ergénzen die reiserechtlichen
Vorschriften der § 651 a-| BGB. Sie werden von lhnen mit der Buchung anerkannt
und vor der Buchung durch uns tbermittelt. Sie sind Bestandteil des Reisevertrags.

1. REISEVERTRAG

1.1 Mit der Anmeldung bietet der Kunde dem Reiseveranstalter den Abschluss eines
Reisevertrages verbindlich an. Die Anmeldung kann schriftlich, mundlich oder
fernmundlich oder via Internet Uber das Internet Portal des GEW vorgenommen
werden. Sie erfolgt durch den Kunden auch fir alle in der Anmeldung
mitaufgefuhrten Teilnehmer, fir deren Vertragsverpflichtung der Kunde wie fiir seine
eigenen Verpflichtungen einsteht. Der Vertrag kommt ausschlieBlich durch
schriftliche Bestéatigung des GEW zustande. Der Kunde erhdlt vom GEW eine
schriftiche Reisebestatigung; diese Bestatigung enthalt ein von dem
Kunden zur Berechnung des monatlichen Einkommens zwingend
auszufullendes Formular ,,Angaben zur Familie*“. Diese Daten
dienen ausschlieBlich zum Nachweis der Gemeinnutzigkeit und
werden von GEW streng vertraulich behandelt. Unterbleiben die
Angaben, muss der Nichtmitgliederpreis von GEW berechnet
werden.

Weicht der Inhalt der Reisebestétigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein
neues Angebot des GEW vor, an welches sich dieses 10 Tage gebunden halt. Der
Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn der
Reisende dem GEW die Annahme - auch durch schlussiges Verhalten wie z.B.
Leistung der Vorauszahlung oder Reiseantritt - erklart.

1.2. Der Inhalt des Reisevertrages bestimmt sich ausschlief3lich nach dem
Reiseprospekt und der schriftlichen Reisebestétigung vom GEW. Erganzend hierzu
gelten diese AGB's als Bestandteil des Reisevertrags.

1.3 Reisevermittler (z.B. Reisebiiros) und Leistungstrager (z.B. Hotels,
Beférderungsunternehmen) sind vom GEW nicht bevollméchtigt und nicht berechtigt,
Vereinbarungen zu treffen, Auskiinfte zu geben oder Zusicherungen zu machen, die
den vereinbarten Inhalt des Reisevertrags abandern, tiber die vertraglich
zugesagten Leistungen des GEW hinausgehen oder im Widerspruch zur
Reisebeschreibung stehen.

2. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

2.1 Mit Erhalt der schriftlichen Reisebestatigung und Ubermittiung des
Sicherungsscheins ist eine Anzahlung von 15% des Gesamtreisepreises zuzlglich
der Reiserucktrittsversicherung (siehe 6.2) sofort zur Zahlung fallig. Zahlungen
haben grundsatzlich unter Angabe der auf der Reisebestatigung ersichtlichen
Rechnungsnummer zu erfolgen. Zahlungen ohne diese Rechnungsnummer kénnen
nicht als Erfiillung angesehen werden.

2.2 Geht der Anzahlungsbetrag nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen
nach Datum der Reisebestétigung und Ubermittlung des Sicherungsscheins bei
GEW ein und wird auch nach Aufforderung unter Fristsetzung keine Zahlung
geleistet, so ist das GEW berechtigt, den Reisevertrag fristlos zu kiindigen und die
Buchung zu stornieren. In diesem Fall kann das GEW Schadensersatz gemaf? Ziffer
6.2 vom Kunden verlangen.

2.3 Die Anzahlung ist an den vereinbarten Urlaubstermin gebunden und auf andere
Personen nicht ubertragbar. Die Anzahlung wird auf den Reisepreis angerechnet.
2.4 Der Restbetrag auf den Reisepreis muss bis spatestens 28 Tage vor
Reisebeginn (beim GEW eingehend) gezahlt sein.

2.5 Die auf den Reisepreis geleisteten Zahlungen sind gemaf} § 651 k BGB
insolvenzgesichert. Das GEW hat zu diesem Zweck das Insolvenzrisiko bei der
TourVERS unter der Versicherungsnummer 1203 1569 abgesichert. Der
Sicherungsschein wird geman Ziffer 2.1 mit der Reisebestétigung ubermittelt.

2.6 Die Aushéndigung der Reiseunterlagen erfolgt nach Eingang der Restzahlung.
Geht die Restzahlung jedoch erst kurzfristig vor Reisebeginn ein, tragt der Kunde die
Mehrkosten einer Eilauslieferung der Reiseunterlagen, sofern er die Verzégerung
des Zahlungseingangs zu vertreten hat.

2.7 Im Reisepreis eingeschlossen ist fuir GEW-eigene Hauser eine
Basisreiserucktrittskostenversicherung in Héhe von mindestens 11,00 Euro bzw. 2
Prozent des Reisepreises.

2.8 Ohne vollstandige Zahlung des Reisepreises und Nachweis der Zahlung besteht
kein Anspruch auf Erbringung der Reiseleistung.

2.9 Erfolgt eine Buchung kurzfristig (d.h. wenn weniger als 28 Tage zwischen
Buchungsdatum und Reisetermin liegen) ist der Reisepreis in voller Hohe
spatestens 10 Tage vor Reisebeginn an das GEW zu leisten (es gilt das Datum des
Geldeingangs).

Bei nicht erfolgter vollstédndiger Zahlung bis 5 Werktage vor Reiseantritt ist kein
2.10 Versand der Reiseunterlagen mdglich. Ohne Zahlungsnachweis besteht kein
Anspruch auf Erbringung der Reiseleistung.

2.11 Das GEW behalt sich vor, bei gebuchten Reisen mit eigener Anreise zum
Urlaubsort die Reiseunterlagen bei nicht rechtzeitiger Zahlung dem Kunden per
Nachnahme zu tibersenden. Bei Nichteinlésung der Nachnahmesendung wird dies
als Rucktritt vom Reisevertrag entsprechend Ziffer 6 gewertet.

2.12 Das GEW behalt sich vor, bei gebuchten Flugreisen die Reiseunterlagen bei
nicht rechtzeitiger Zahlung am gebuchten Abflughafen auf Kosten des Kunden zu
hinterlegen. Die Reiseunterlagen werden dann nach Barzahlung am Flughafen
ausgehandigt. Eine Zahlung mit Master- oder Visa-Card sowie EC cash wird
ebenfalls akzeptiert.

2.13 Alle Preise sind Euro Preise, wenn nicht anders angegeben, und verstehen sich
mit Umsatzsteuer.

3. REISEDOKUMENTE

Sollten die Reisedokumente dem Kunden trotz vollstandiger Zahlung des
Reisepreises wider Erwarten nicht bis spatestens 7 Tage vor Reiseantritt
zugegangen sein, hat sich dieser unverzuglich mit dem GEW in Verbindung zu
setzen.

4. LEISTUNGEN

4.1 Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich ausschlie3lich aus den
Angaben der Reisebestatigung sowie aus der fir den Zeitpunkt der Reise gultigen
Leistungsbeschreibung des GEW, unter Beriicksichtigung der landestublichen
Besonderheiten, auf die in den Unterlagen des GEW gesondert hingewiesen wird.
Veranderungen der Vertragsinhalte sowie Nebenabreden bediirfen einer
ausdricklichen schriftlichen Bestatigung durch das GEW. Das GEW behalt sich

ausdriicklich vor, vor Vertragsschluss eine Anderung der Prospektangaben zu
erklaren, Gber die der Reisende vor der Buchung informiert wird.

4.2 Mit der Buchung des Ferienplatzes wird kein Anspruch auf Unterbringung in
einer bestimmten Ferienwohnung bzw. in einem bestimmten Hotelzimmer erworben.
4.3 Die Beforderung ist grundsatzlich nicht Bestandteil der Gesamtreiseleistung, es
sei denn, es ist ausdriicklich vereinbart.

4.4 Soweit Beforderungsleistungen durch das GEW vermittelt werden, handelt es
sich hier um Fremdleistungen, die nicht zum Leistungsumfang des GEW gehéren.
4.5 Ausfluge und Besichtigungsfahrten wahrend der Reise und an den Zielorten sind
grundsatzlich Fremdleistungen, also keine eigenen Leistungen des GEW.

4.6 Zusatz- und Kinderbetten: Dreibettzimmer sind grundsatzlich Doppelzimmer mit
Zustellbett. Zusatzbetten und Kinderbetten miissen grundsatzlich vor Reiseantritt
bestellt werden.

Wenn zwei oder mehrere Personen gemeinsam ein Doppel- oder Mehrbettzimmer
gebucht haben

und keine Ersatzperson an die Stelle eines zuruicktretenden Teilnehmers tritt, ist das
GEW berechtigt, den vollen Zimmerpreis zu fordern oder, wenn méglich, die
verbleibenden Teilnehmer anderweitig unterzubringen.

5. LEISTUNGS- UND PREISANDERUNGEN

5.1 Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem
vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsschluss notwendig
werden, behélt sich das GEW vor.

Leistungsanderungen durch das GEW wird diese dem Kunden unverziiglich
mitteilen und ihm mit einer Erklarungsfrist von 10 Tagen alternativ kostenlose
Umbuchung oder kostenlosen Rucktritt anbieten, sofern die

Anderungen nicht lediglich geringfuigig sind. Ein Kiindigungsrecht des Kunden
gemaR § 651 a V BGB bei einer erheblichen Anderung einer wesentlichen
Reiseleistung oder einer Reisepreiserhéhung um mehr als 5% bleibt hiervon
unberthrt.

Bei Preiserhthungen um mehr als 5% oder bei einer erheblichen Anderung der
wesentlichen Reiseleistungen ist der Kunde berechtigt, gebiihrenfrei vom
Reisevertrag zuruickzutreten oder aber vom GEW zu verlangen, an einer
gleichwertigen Reise teilzunehmen, sofern das GEW in der Lage ist, eine solche
Reise ohne Mehrpreis fur den Kunden aus seinem Angebot dem Kunden zu
offerieren.

5.2 Das GEW behadlt sich vor, die im Reiseprospekt ausgeschriebenen und mit der
Buchung bestétigten Reisepreise im Falle der Erhohung der Abgaben fir Leistungen
(z.B. Hafen- oder Flughafengebuhren, Wechselkurse) oder der Beférderungskosten
unter Angabe der jeweiligen Berechnungsgrundlage des neuen Preises zu andern,
nach Buchung jedoch nur insoweit als zwischen Vertragsabschluf? und Reisebeginn
mehr als 4 Monate liegen.

5.3.1 Andern sich die Wechselkurse nach Abschluss des Reisevertrages, ist das
GEW berechtigt, den Reisepreis in dem Umfang zu erhéhen, wie sich fur das GEW
die Reise durch den geénderten Wechselkurs verteuert hat. Die Erhdhung ist nur
dann zulassig, wenn das GEW dem Kunden die konkrete Berechnungsgrundlage
anhand der jeweiligen Wechselkurse mitteilt und die unter obiger Ziffer 5.2.
vorgesehenen Mindestfrist von mehr als 4 Monaten zwischen Abschluss des
Reisevertrages und dem vereinbarten Reisetermin eingehalten wird und die zur
Erhdhung fihrenden Umsténde vor Vertragsschluss noch nicht eingetreten und bei
Vertragsschluss fur das GEW nicht vorhersehbar waren.

5.3.2 Erh6hen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden
Befdrderungskosten, so behélt sich das GEW vor, diese ebenfalls unter Vorlage der
entsprechenden Berechnungsgrundlage sowie Einhaltung der unter Ziffer 5.2.
vorgesehenen Fristen geltend zu machen.

5.3.2.1 Bei einer Erhéhung der Kosten des Sitzplatzes der Beférderung ist das GEW
berechtigt, die Erh6hungskosten nach den gleichen MaRstaben wie unter Ziffer 5.2.
vorgesehen, zu verlangen;

5.3.2.2 Bei einer pauschalen Erhéhung der Transportkosten durch das
Beférderungsunternehmen ist das GEW berechtigt, die erhohten Kosten durch die
Zahl der Sitzplatze zu teilen und den so ermittelten Betrag pro Sitzplatz vom Kunden
zu verlangen.

5.3.3 Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben wie
Hafen- oder Flughafengebiihren erhoht, ist das GEW berechtigt, den Reisepreis um
den anteiligen Betrag anzuheben und diesen vom

Kunden unter Einhaltung der unter Ziffer 5.2. vorgesehenen Fristen zu verlangen.
5.4 Der Reisende ist verpflichtet, diese ihm zustehenden Rechte unverziglich nach
Erklarung durch das GEW diesem gegentiiber geltend zu machen.

5.5 Wiinscht der Kunde nach Buchung der Reise Anderungen zum Beispiel
beziglich Reiseziel, Unterkunft, Reisetermin, so erhebt das GEW bis 30 Tage vor
Reisebeginn ein Bearbeitungsentgelt in Héhe von Euro 20,00 pro Vorgang.
Anderungen die nach dem 30. Tag vor Reisebeginn liegen, werden gemaR Ziffer 6
berechnet. Mehrmalige Anderungen sind nicht méglich.

6. RUCKTRITT - STORNIERUNGSKOSTEN — SCHADENSERSATZ

6.1 Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten.
Mafgeblich ist der Zugang der Rucktrittserklarung beim GEW. Die Reiseunterlagen
sind dem Rucktritt beizufiigen. Der Rucktritt ist schriftlich zu erklaren. MaRgebend ist
der Zugang der Ricktrittserklarung bei GEW.
6.2 Tritt der Kunde vom Reisevertrag zurlick, ist das GEW berechtigt, pauschalierte
Ricktrittskosten pro Person in Prozent des Reisepreises wie folgt zu verlangen:
- bis 30 Tage vor Reisebeginn 15% des Reisepreises, zzgl. der fir die

eventuell abgeschlossenen Reiseversicherungen félligen

Versicherungspramien
- bis 22 Tage vor Reisebeginn 25% des Reisepreises
- bis 15 Tage vor Reisebeginn 30% des Reisepreises
- bis 7 Tage vor Reisebeginn 65% des Reisepreises



- bei Nichterscheinen 75% des Reisepreises

Bei Ferienwohnungen, Hausbooten, Wohnmobilen, Hotelzimmern werden die obigen
Stornierungskosten je Einheit berechnet.

6.3 Bei der Berechnung der pauschalen Riicktrittskosten sind die gewdhnlich
ersparten Aufwendungen und mdgliche anderweitige Verwendungen der
Reiseleistungen vom GEW beriicksichtigt. Dem Reisenden bleibt es unbenommen
nachzuweisen, dass das GEW kein oder ein wesentlich geringerer Schaden
entstanden ist als die vom GEW geforderte Pauschale.

6.4 Rucktrittsgebuhren sowie verauslagte Kosten sind sofort zur Zahlung féllig.

6.5 Das GEW ist berechtigt, bei fristloser Kiindigung geman Ziffer 2.2
Schadensersatz vom Kunden entsprechend den Regelungen zur
Rucktrittskostenpauschale geman Ziffer 6.2 ff der AGB zu fordern.

7. NICHT IN ANSPRUCH GENOMMENE LEISTUNGEN

Nimmt der Kunde in Folge verspéteter Anreise oder vorzeitiger Ruckreise oder aus
sonstigen

von ihm zu vertretenden Grunden die Reiseleistungen nur teilweise in Anspruch,
erfolgt keine Rickerstattung nicht in Anspruch genommener Leistungen.

8. RUCKTRITT UND KUNDIGUNG DURCH DAS GEW

8.1 Das GEW kann vor Antritt der Reise, bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen
Teilnehmerzahl die Reise absagen und vom Reisevertrag zurlicktreten. Der Rucktritt
ist nur bis 3 Wochen vor Reisebeginn zulassig. Dem Kunden wird fir diesen Fall der
eingezahlte Reisepreis zurlick erstattet.

8.2 Nach Antritt der Reise kann das GEW den Reisevertrag ohne Einhaltung einer
Frist kindigen, wenn der Kunde die Durchfiihrung der Reise ungeachtet einer
Abmahnung des GEW nachhaltig stort oder wenn er sich in solch einem MafRe
vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist.
Kundigt das GEW, so behalt es den Anspruch auf den Reisepreis, muss sich jedoch
den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen,
die es aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen
Leistungen erlangt, einschlief3lich der ihr von Leistungstréagern gut gebrachten
Betrage.

9. AUFHEBUNG DES VERTRAGES AUF GRUND
AUSSERGEWOHNLICHER UMSTANDE

9.1 Sowohl das GEW als auch der Kunde kdnnen den Vertrag vor Reisebeginn
kiindigen, wenn infolge bei Vertragsabschluss nicht voraussehbarer hoherer Gewalt
die Reise erheblich erschwert, geféahrdet oder beeintrachtigt wird. Bei Kiindigung vor
Reisebeginn erhélt der Kunde den gezahlten Reisepreis zurtick.

9.2 Treten die unter Ziffer 9.1 genannten Umstande nach Reisebeginn auf, sind die
Vertragsparteien ebenfalls zur Kiindigung berechtigt. Eventuell anfallende
Mehrkosten fir die Riickbeforderung tragen das GEW und der Kunde jeweils halftig.
Im Ubrigen sind alle weiteren Mehrkosten vom Kunden zu tragen.

Das GEW kann fur die bereits erbrachte oder zur Beendigung der Reise noch zu
erbringende Reiseleistung eine angemessene Entschadigung unter Anrechnung
etwaig gutgebrachter Zahlungen durch die Leistungstrager verlangen.

10. HAFTUNG

10.1 Die vertragliche Haftung des GEW furr Schaden, die nicht Kérperschaden sind,
ist auf den dreifachen Reisepreis beschréankt,

soweit ein Schaden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefihrt wird. Das
gleiche gilt, soweit das GEW fur den Schaden allein wegen Verschuldens eines
Leistungstrégers verantwortlich ist.

10.2 Der Kunde ist verpflichtet, sémtliche in Betracht kommenden Anspriiche wegen
nicht vertragsgeméafer Erbringung der Reiseleistungen innerhalb 1 Monats nach
dem vertraglich vereinbarten Ende der Reise beim GEW gem. Ziffer 12 unserer AGB
schriftlich anzuzeigen und geltend zu machen. Nach dem Ablauf dieser Frist kdnnen
Anspriiche nur noch geltend gemacht werden, wenn der Kunde an der Einhaltung
der Frist ohne sein Verschulden gehindert war.

10.3 Reisevermittler sind nicht zur Entgegennahme von Anspruchsanmeldungen fir
Gewabhrleistungs- und Schadensersatzanspriiche gegen das GEW berechtigt.

10.4 Eine Haftung besteht nicht im Zusammenhang mit Leistungen, die als
Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. Sportveranstaltungen,
Theaterbesuche, Ausstellungen usw.) und die in der Reiseausschreibung als solche
gekennzeichnet sind.

10.5 Ein Schadenersatzanspruch gegen das GEW ist insoweit beschrankt, als auf
Grund internationaler Ubereinkommen oder auf solchen beruhenden gesetzlichen
Vorschriften, die auf die von einem Leistungstréger zu erbringenden Leistungen
anzuwenden sind, ein Anspruch auf Schadenersatz gegen den Leistungstrager nur
unter bestimmten Voraussetzungen oder Beschréankungen geltend gemacht werden
kann oder unter bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist. Das GEW kann
sich bei entsprechenden Schadensfallen auf diese internationalen Ubereinkommen
oder Vorschriften berufen.

11. MITWIRKUNGSPFLICHT DES KUNDEN

11.1 Der Kunde ist verpflichtet, bei auftretenden Leistungsstérungen im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, evtl. Schaden zu vermeiden oder so
gering wie mdglich zu halten. Der Kunde ist insbesondere verpflichtet, seine
Beanstandungen unverzuglich der zustandigen Reiseleitung mitzuteilen.

11.2 Bei Selbstanreise gilt fur alle Unterkunftsarten, dass etwaige Beanstandungen
unverziglich dem Vermieter anzuzeigen sind. Notfalls ist der Kunde verpflichtet,
nicht behobene Méngel direkt gegenliber dem GEW unverziiglich anzuzeigen.

11.3 Schaden oder Zustellungsverzégerungen die bei Flugreisen/Bus- oder
Bahnreisen eingetreten sind, sind jeweils gegenuber der entsprechenden
Gesellschaft vor Ort unverziiglich und mittels deren Schadensanzeigen anzuzeigen.
Es wird darauf hingewiesen, dass insbesondere Fluggesellschaften Erstattungen
regelméRig dann ablehnen, wenn diese Anzeige nicht unverziiglich und auf deren
Formularen erfolgt ist. Insoweit empfehlen wir unserem Kunden, unverzuglich und
noch vor Ort die

Schadensanzeige bei der Fluggesellschaft zu platzieren.

11.4 Unterlasst es der Kunde schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein
Anspruch auf Minderung gegentiber dem GEW nicht ein.

11.5 Das GEW ist im dbrigen nicht verpflichtet, fur eine Ersatztransportmdoglichkeit
zu sorgen oder eine Ersatzreise anzubieten, falls ein Gast Flug/Bus oder Bahn aus
eigenem Verschulden versaumt.

12. AUSSCHLUSS VON ANSPRUCHEN/VERJAHRUNG

Anspriiche wegen nicht vertragsgemafier Erbringung der Reise hat der Kunde
innerhalb eines Monats nach der vertraglich vorgesehenen Beendigung der Reise
gegenuber dem GEW, unter Angabe von Kunden- und Reisenummer geltend zu
machen. Nach Ablauf der Frist kann der Kunde Anspriiche nur geltend machen,
wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert worden ist.
Anspriiche des Kunden nach den §§ 651 c bis 651 f BGB verjahren in zwei Jahren.
Die Verjahrung beginnt an dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag nach enden
sollte. Schweben zwischen dem Kunden und dem GEW Verhandlungen tber den
Anspruch oder die den Anspruch begriindenden Umstande, so ist die Verjahrung
gehemmt bis der Kunde oder das GEW die Fortsetzung der Verhandlungen
verweigert bzw. das GEW den geltend gemachten Anspruch schriftlich zurtickweist.
Anspriiche auf Schadenersatz wegen Kérperverletzung oder Tétung des Kunden
verjahren drei Jahre nach Beendigung der Reise.

13. ABTRETUNGSVERBOT

Eine Abtretung der Anspriiche des Kunden aus Anlass der Reise, gleich aus
welchem Rechtsgrund, an Dritte, auch an Mitreisende und/oder Ehegatten, ist
ausgeschlossen. Ebenso ist die gerichtliche Geltendmachung der Anspriiche des
Kunden durch Dritte im eigenen Namen unzuléssig.

14. PASS-, VISA-, ZOLL-, DEVISEN UND GESUNDHEITSVORSCHRIFTEN

Der Kunde ist fur die Einhaltung aller fir die Durchfiihrung der Reise wichtigen
Vorschriften selbst verantwortlich. Alle Kosten, insbesondere Ruicktrittskosten, die
aus der Nichtbeachtung dieser Vorschriften erwachsen, gehen ausschlielich zu
Lasten des Kunden, ausgenommen wenn sie durch schuldhafte Falsch- oder
Nichtinformation des GEW verursacht wurden.

Wir empfehlen dem Kunden, bei Auslandsreisen vor Reiseantritt das zustéandige
Konsulat zu kontaktieren.

15. VERSICHERUNGEN

15.1 Die gemaR Ziffer 2.7 im Reisepreis enthaltene
Reiserucktrittskostenversicherung stellt nur eine Grundabsicherung dar. Die
Einzelheiten und Griinde, die im Falle eines Reiserucktritts Versicherungsschutz
gewahren, sowie die speziellen Obliegenheiten des Kunden bei Eintritt des
Versicherungsfalls, entnehmen Sie bitte der den Reiseunterlagen beigefiigten
Versicherungspolice. Durch die Versicherung ist der Reiseteilnehmer nicht von
seiner Verpflichtung zur Zahlung der geschuldeten Stornoentschédigung an GEW
befreit; er hat lediglich einen Erstattungsanspruch gegen die Versicherung gemafn
den Versicherungsbedingungen.

15.2 GEW empfiehit auRerdem dringend den Abschluss des Urlaubs-
Komplettschutzes.

16. SONSTIGE BESTIMMUNGEN UND VEREINBARUNGEN; GERICHTSSTAND
UND ANWENDBARES RECHT

16.1 Die vorgenannten Bedingungen gelten, soweit nicht in den einzelnen
Reisevertragen individuelle Vereinbarungen schriftlich getroffen werden.

16.2 Das GEW behalt sich vor, bei Vertragsschluss eine Anderung der
Prospektangaben zu erklaren.

16.3 Dem GEW zur Verfiigung gestellten personenbezogenen Daten werden EDV-
maRig gespeichert, verarbeitet und bedarfsbezogen weitergegeben. Dies erfolgt
ausschlief3lich im Rahmen der Zweckbestimmung unter Beachtung der MaRgaben
des Bundesdatenschutzgesetzes. Das GEW behalt sich vor, den Kunden zukunftig
schriftlich Uber aktuelle Angebote zu informieren, soweit der Reiseteilnehmer dies
nicht ausdricklich schriftlich ablehnt. Der Kunde hat im tbrigen das Recht, der
Zusendung von Informationen zu widersprechen. Der Widerspruch soll schriftlich an
das GEW unter dessen Anschrift erfolgen.

Alle personenbezogenen Daten, die zur Abwicklung der Reise zur Verfuigung gestellt
werden, sind gemanR Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) gegen missbrauchliche
Verwendung geschitzt. Der Kunde besitzt gem. § 28 Abs. 4 Satz 2 BDSG ein
Widerspruchsrecht in Bezug auf die Nutzung seiner personenbezogenen Daten zu
Zwecken der Werbung, der Markt- oder Meinungsforschung.

16.4 Alle Angaben in unseren Prospekten werden vorbehaltlich gesetzlicher oder
behdrdlicher Genehmigungen verdffentlicht. Einzelheiten dieser Prospekte
entsprechen dem Stand bei Drucklegung.

16.5 Mit der Veroffentlichung neuer Prospekte verlieren alle unsere friiheren
Publikationen tiber gleich lautende Reiseziele und Termine ihre Giltigkeit.

16.6 Fur Druck- und Rechenfehler haftet das GEW nicht. Offensichtliche Druck- und
Rechenfehler berechtigen das GEW zur Anfechtung des Reisevertrags.

16.7 Gerichtsstand

Der Kunde kann das GEW nur an dessen Sitz verklagen. Fir Klagen vom GEW
gegen den Kunden ist der Wohnsitz des Kunden mafl3gebend, es sei denn, die Klage
richtet sich gegen Vollkaufleute oder Personen, die nach Abschluss des Vertrages
ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben, oder
deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
bekannt ist. In diesen Fallen ist der Sitz des GEW maf3gebend.

16.8 Rechtswahl

Auf den Reisevertrag ist ausschlief3lich deutsches Recht anwendbar.
Vertragssprache ist deutsch, dies gilt fir das gesamte Rechtsverhaltnis.

16.9 Die vorstehenden Bestimmungen haben nur Gultigkeit, sofern und soweit nach
Drucklegung in Kraft tretende gesetzliche Vorschriften keine anderen, zwingend
anzuwendenden Regelungen vorsehen.

16.10 Die vorstehenden Bestimmungen gelten dann nicht, sofern und soweit sich
aus vertraglich nicht abdingbaren Bestimmungen internationaler Abkommen etwas
anderes zu Gunsten des Kunden ergibt und diese Abkommen auf den Reisevertrag
zwischen Kunde und dem GEW anwendbar sein sollte. Sie gelten auch dann nicht,
wenn ein Kunde einem Mitgliedstaat der EU angehdrt, dessen nicht abdingbare
Bestimmungen fur den Kunden guinstiger sind.

16.11 Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages oder eines
Teiles dieser Bedingungen hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten



Reisevertrages zur Folge.
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